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Zákazník,  VCOP – vedoucí COP,   ZVCOP – zástupce vedoucího COP,   HŘ - hlavní řešitel,   P - posuzovatel  

Vstupní pracovní jednání 
s VCOP, základní informace o 
požadavcích na certifikaci dle CS 
1a s následným výstupem 
„Žádost o certifikaci“ 

Příjem „Žádosti o certifikaci“ 
 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

Je zakázka  
proveditelná  
v CS 1a ? 

Zákazník 
souhlasí? 

Vyjasnění požadavků se 
zákazníkem, požadavky na 
doplnění, termíny 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 

Vypracování návrhu SD vč. specifikace požadavků na 
certifikaci a výkonů COP při řešení zakázky 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

Projednání návrhu SD se zákazníkem, odsouhlasení a 
podpisy SD 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

Určení HŘ, ustavení týmu posuzovatelů, vyplnění 
zakázkového listu a průvodky zakázky 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 
Zakázka 

ukončena 

Vyjasnění požadavků se zákazníkem, 
požadavky na doplnění, termíny 

Realizace: HŘ 

 

 
Zákazník 
souhlasí? 

Rozhodnutí o úplnosti 
a správnosti podkladů 
od výrobce 
Realizace: HŘ 

Ukončení jednání se zákazníkem vč. 
zdůvodnění, pokyn k archivaci „Žádosti 
o certifikaci“  

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 

Převzetí podkladů – technické dokumentace k typu 
výrobku od výrobce a hodnocení její úplnosti a 
správnosti dle kap. 7.4 PK.  

Realizace: HŘ, určení P 
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Zákazník,  VCOP – vedoucí COP,   ZVCOP – zástupce vedoucího COP,   HŘ - hlavní řešitel,   P - posuzovatel 

Protokolární záznam o ukončení zakázky 
vč. zdůvodnění, předání zákazníkovi, 
dohoda o dílčí fakturaci, pokyn k archivaci 
dokladů 
Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 
 

Zakázka ukončena 

Realizace procesů hodnocení dle interního 
dokumentu organizace IP 03 – 09, prvotní 
záznam protokolu COP o přezkoušení typu a 
jeho přepis do protokolu o posouzení shody, 
podpis obou dokumentů, vypracování a podpis 
závěrečného protokolu, specifikace doporučení 
pro rozhodnutí o certifikaci. 
Realizace: HŘ, P 

 

 
Přezkoumání podkladů z procesů hodnocení 
produktu, záznam o výsledku do průvodky 
zakázky. 

Realizace:  ZVCOP  

 

Vypracování originálu certifikátu typu. 
Protokolární předání certifikačních 
dokumentů oprávněnému zástupci 
zákazníka – výrobci. 

Realizace:  VCOP nebo ZVCOP 

 

 
 

Archivace všech dokumentů z realizovaných 
prací do samostatné složky zakázky  

Realizace: HŘ, P 

Fakturace zakázky 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 

Zákazník 

souhlasí? 

Písemné sdělení zákazníkovi o neudělení 
certifikace 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 

Zakázka ukončena 

ano 

    *    ** 

Postup dle pravidel pro vyřizování 
odvolání dle IP 03 - 07 Certifikační a 
zkušební řád 
Realizace: VCOP a SR 

 

Odvolání žadatele o certifikaci proti 
nepříznivému výsledku certifikace 

 

Rozhodnutí o 
certifikaci 
Realizace: 

ZVCOP  

ne 

kladné 

záporné 

Zakázka ukončena 

Dohoda o způsobu dílčí fakturace, 
archivace dokladů do složky 
zakázky 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

Realizace: VCOP nebo ZVCOP 

 




